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От: ассоциаций «Мой Дом» 
 
Контакты: 87757585767

 Об удалении недостоверного заголовка и защите деловой репутации.
ДОСУДЕБНАЯ ПРЕТЕНЗИЯ
Уведомляю Вас о том, что в размещённой на информационном ресурсе газеты «Караван» от 3 ноября 2025 года в статье под названием «В Казахстане акиматы будут рассчитывать зарплаты председателям КСК и ОСИ: что делать собственникам квартир» используется заголовок, который искажает фактические обстоятельства и формирует у неопределённого круга лиц недостоверное представление о  нормах законодательства РК в сфере жилищных отношений,о том что теперь  акиматы будут расчитывать размеры зарплаты  руководителям ОСИ и КСК всем подряд.
Считаю, что указанная формулировка:
– не соответствует принципам объективности и достоверности распространения информации;
– нарушает требования законодательства Республики Казахстан о средствах массовой информации;
– посягает на честь, достоинство и деловую репутацию;
– причиняет репутационный вред реализации новых реформ в сфере управления и содержания жилищного фонда РК. 
В соответствии с нормами гражданского законодательства РК о защите чести, достоинства и деловой репутации, а также положениями Закона РК «О средствах массовой информации», редакция обязана обеспечить распространение достоверной информации и по требованию заинтересованного лица опубликовать опровержение сведений, не соответствующих действительности.
На основании изложенного ТРЕБУЮ:
В течение  десяти календарных дней с момента получения настоящей претензии удалить либо изменить заголовок статьи, приведя его в соответствие с фактическими обстоятельствами.
В случае сохранения публикации — разместить официальное опровержение (либо уточнение) равнозначным способом распространения.
Направить письменный ответ о принятых мерах.
В случае игнорирования настоящей претензии оставляю за собой право обратиться в суд с требованиями о защите деловой репутации, взыскании компенсации морального вреда и возмещении причинённых убытков, а также в уполномоченные органы.
Настоящая претензия направляется в досудебном порядке урегулирования спора.
Дата: «24» февраля 2026 г.
Правления ОЮЛ АЖСК «Мой Дом»
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